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L’objectif de ce guide est de montrer comment configurer la plateforme de test sur votre
ordinateur personnel. Avant de procéder a l'installation étape par étape, veuillez vous assurer
gue les exigences techniques suivantes sont satisfaites :

e L’utilisation d’un ordinateur de bureau ou d’un ordinateur portable branché
directement sur une source d’alimentation. Cela permettra d’éviter le risque
d’interruption de la connexion en raison de problémes de batterie faible. Remarque :
les configurations a deux écrans ou plus ne sont pas autorisées.

e Une résolution d’écran minimale de 1024 x 768 est requise, mais une résolution
d’écran de 1920 x 1080 ou plus est recommandée.

e Une caméra Web externe ou intégrée. Vous devez étre en mesure de déplacer votre
caméra Web pour montrer une vue sur 360 degrés de votre environnement de test.

e Une vitesse de connexion a Internet d’au moins 10 Mbps. Pour une expérience
optimale, il est recommandé aux candidats d’utiliser un cable Ethernet, car cela permet
de réduire le risque d’interruption de la connexion en raison de la faible puissance du
signal.

e Le systeme d’exploitation doit étre Windows 8.1 ou une version ultérieure | Mac OSX
10.13 ou une version ultérieure.

e Laderniére version de Google Chrome.

e Laderniére version de Zoom Client for Meetings.
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Etape 1:

Ouvrez un nouveau navigateur Google Chrome et rendez-vous a ’'URL ci-dessous. Saisissez le
nom d’utilisateur et le mot de passe fournis dans votre courriel de confirmation de la
vérification des systémes. Acceptez les conditions de la politique de confidentialité et cliquez
sur Login (Connexion).

https://onlineexam.tsin.ca/
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Etape 2 :

Une fois que vous étes sur la page d’accueil, une fenétre contextuelle apparait dans le coin
supérieur gauche de ’écran. Cliquez sur Allow (Autoriser) pour donner au site Web la
permission d’utiliser votre caméra (cela sera nécessaire pour passer [’examen).

=

# onlineexam.tsin.ca

onlineexam.tsin.ca wants to TOUCHSTONE

B Use your camera

Welcome Exams

Your exam will appear to the right under exams when it is available. Please click the start You have subscribed to the following exams.
button to begin.

Since 01/01/21 11:23: Virtual MCQ Testing (30:00 min) Start P
Reminder:
Examinees entering this test are bound by the terms and conditions of their signed Exam :
Conduct Agreement Mettl PrO CtO rn g
@ START AUTHENTIFICATION ‘0

dl MCQ Testing

Poursuivez la configuration en cliquant sur le bouton Start Authentication (Commencer
'authentification). Un nouvel onglet apparaitra, qui vous guidera dans linstallation de 'outil de
surveillance.
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Etape 3:

Un nouvel onglet, la fenétre de diagnostic, apparaitra dans votre navigateur Chrome.

T

! Touchstone ® x #71 Diagonostic Window X +

« = C # mpaas-api.mettl.com/proctoring

mem

System Check
|

& Browser Settings €) Screen Share Permissions

Step 1: Please m to download the extension and

Click onfdd Extension" button in the popup

“Mettl Tests : Enable Screen Sharing"?

i
It can:

Read and change your data on chatmettlcom and testsmettl.com

tS Read frour browsing history

Capture content of your screen ‘

Add extension Cancel

Cliquez sur le bouton Click Here (Cliquez ici) et suivez les instructions pour installer
'extension de surveillance dans votre navigateur.
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Etape 4:

Cliquez sur Copy (Copier) pour copier 'URL. Ouvrez un nouvel onglet en cliquant sur l'icone +
au-dessus de la'barre de navigation.

! Touchstone @ X i Diagonostic Window

C @ mpaas-api.mettl.com/proctoring

‘/
mettl
System Check
|
& Browser Settings Q Screen Share Webcam and Microphone Permissions
Follow these steps below to conti
Step 1 Copy the link below, open in a new window, paste it in the URL bar and tlick enter to access this url
https://chrome.google.com/webstore/detail/hkjemkcbndidepdbnbdniber | Copy
Step 2> Click on Add to chrome button on extension page you opened in other window STEP 3 After installing extension please return to this page and restart this page to
continue
[+ ooromo | < 8 C
Refresh this page
’ after instaling extension
Incase you are not able to install extension after following
these steps, than please contact your test admnistrator
?] Compatible with your device
Dans le nouvel onglet, cliquez sur la barre d’adresse et collez 'URL copiée a partir des
instructions ci-dessus. Vous pouvez coller de deux fagons : cliquez avec le bouton de droite de
la souris dans la barre d’adresse et’sélectionnez Paste (Coller), ou cliquez dans la barre
d’adresse et appuyez sur les totiches Ctrl et V de votre clavier. Une fois que vous avez collé
’'URL, appuyez sur la touche’Entrée de votre clavier. Vous serez redirigé(e) au site illustré ci-
dessous. Cliquez sur Addto Chrome (Ajouter a Chrome).
! Touchstone ® x ‘ i Diagonostic Window X & Metl T\-s!s:Ereb\m
&« C @ chrome.google.com/webstore/detail/mettl-tests-enable-screen/hkjemkcbndldepdbnbdnibeppofoooio

& chrome web store

Home 3> Extensions > Mettl Tests : Enable Screen Sharing

/| Mettl Tests : Enable Screen Sharing

Offered by: mettl.com

Ak 347 | Accessibility | 2 700,000+ users

Overview Reviews Support Related
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Cliquez sur Add extension (Ajouter ['extension).

‘/I Add "Mettl Tests : Enable Screen Sharing"?

Read and change your data on a number of websites
Show Details
Read your browsing history

Capture content of your screen

Add extension

Si l'installation réussit, le bouton Remove from Chrome (Supprimer de Chrome) apparaitra.
NE CLIQUEZ PAS SUR CE BOUTON. Fermez cAet}glet en cliquant sur x.

<! Touchstone ® x ‘ #7i Diagonostic Window X @ Mettl Tests : Enable Sc.-emsha-i-

< > C & chrome.google.com/webstore/detail/metti-tests-enable-screen/hkjemkcbndidepdbnbdnibeppofoooio/related

£~ chrome web store

Home > Extensions > Mettl Tests : Enable Screen Sharing

‘/' Mettl Tests : Enable Screen Sharing

a . Offered by: mettl.com

et Yo & 347 | Accessibility | & 700,000+ users
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Etape 6 :

Vous devriez maintenant étre dans 'onglet de la fenétre de diagnostic. Cliquez sur le bouton C
Refresh (Rafraichir).

System Check
.|

@ Browser Settings € Screen Share Permissions Webcam and Microphone Permissions

Follow these steps below to continue

Step 1 Copy the link below, open in a new window, paste it in the URL bar and click enter to access this url

https://chrome.google.com/webstore/d I pdbnbdniber = Copy

Step 2> Click on Add to chrome button on extension page you opened in other window STEP 3 After installing extension please return to this page and restart this page to
continue

X
| C
Refresh this page
after instaling extension

Incase you are not able to install extension after following
these steps, than please contact your test admnistrator

% Compatible with your device

Il vous sera demandé de confirmer la resoumission du formulaire. Cliquez sur Continue
(Continuer).

Confirm Form Resubmission

The page that you're looking for used information that you enter
Returning to that page might cause any action you took to

Do you want to continue?

Cliquez sur Reload (Recharger).

Reload site?

Changes you made may not be saved.

Reload Cancel
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Il vous sera demandé de partager votre écran. Cliquez sur l'image pour sélectionner votre
écran.

Share your entire screen

Mettl Tests : Enable Screen Sharing wants to sh
Choose what you'd like to share,

the contents of your screen with mpaas-api.mettl.com.

Ve

/ Share ‘ Cancel ‘

Cliquez sur le bouton Share (Partager).
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Autorisez l'outil de surveillance a utiliser votre micro et votre caméra en cliquant sur le bouton
Allow (Autoriser).
! Touchstone ® X 5 Dizgonostic Window @ x +

- e

@ Browser Settings

Félicitations, vous étes maintenant prét a passer 'ECM virtuel.

! Touchstone @ X i Diagonostic Window @ x +

> C @& mpaas-apimetti.com/proctoring

1]
mettt

W/

System Check is successfully completed.
Please proceed for authorization.

m Ne cliquez pas sur le bouton Suivant (Next) avant le jour de I'examen.
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Instructions pour les utilisateurs de Mac OS

Cliquez sur le logo Apple

% Finder File Edit View Go Window Help
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Sélectionnez System Preferences (Préférences Systeme) dans le menu

About This Mac

System P[fc.ences...
App Store...

Recent Items
Force Quit...

Sleep
Restart...
Shut Down...

Lock Screen
Log Out Rae-Ann lacuccl..

Cliquez Security & Privacy (Sécurité et confidentialité)

System Preferences

Apple 1D, iCloud, Media & App Store

Guide de configuration de ’'ECM virtuel
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Cliquez Screen Recording (Enregistrement d’écran)

Security &

Privacy

General Filevault  Firewall = Privacy

Camera
Microphone
Speech Recognition
Accessibility

Input Monitoring
Full Disk Access
Files and Folders
Screen Roc%ging

Media & Apple Music

O
i
®
=]
)
=
O)
-

D
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screen, even while using other apps.
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Cliquez Lock icon (’icone Verrouiller)

Security & Privacy

General  Filevault  Firewall = Privacy

screen, even while using other apps.

Microphone
Speech Re:ognition
Accessiblity

Input Monitoring
Full Disk Access
Fil2s and Folders
‘screen Recording

Media & Apple Music

o
i
®
=
=
=
(O)
=
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Déverrouillez en saisissant vos identifiants

System Preferences is tryiny| to unlock Security &
Privacy preferences.
Touch ID or enter your passwori to allow this.

Use Pas =word... Cancel

Déverrouillez en saisissant vos identifiants
(Cochgz la case a coté de Google Chrome)

Security & Privacy

General  FilevVault Firewall | Privacy

Allow the apps below to record the contents of your
screen, even while using other apps.

t\w Google Chrome
m Speech Recognition \d
o~ ¥ ) oOBS
@ Accessibility O

S v ” AirParrot 3
I nput Monitoring

- zoom.us
- Full Disk Access v &

- Files and Folders

@ Screen Recording

'ﬁﬁ Media & Apple Music
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Fermez la System Preference (Préférence Systeme) et CONTINUEZ avec le processus de
vérification du systémg (voir ci-dessus)

@

*“Google Chrome™” wi'l not be able
to record the conteits of your
screen until it is quit.

You can choose to quit “Goojle Chrome*
now, or do it on your ow " later.

Later Quit & Reopen

Vidéo de démonstrations

1- Comment ajouter de 'extension Mettl a Chrome
https://youtu.be/5HstTMRBNhE

2- Comment effectuer une vérification du systéeme
https://youtu.be/UzmOk0OxI37U

3- Comment accorder ['autorisation d’enregistrement d’écran Chrome sur Mac

OS https://voutu.be/sO3wmkTdl4o
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Le jour de 'examen

1- Arrivez a ’heure indiquée sur votre invitation a 'examen

2- Assurez-vous que tous les programmes et applications (y compris votre adresse
courriel) sont fermés.

3- Ouvrez un Navigateur Google et saisissez https://onlineexam.tsin.ca/

4- Saisissez votre nom d’utilisateur et votre mot de passe fournis dans votre
invitation au candidat.

5- Acceptez les termes de la politique de confidentialité

6- Cliquez sur connexion

Processus d’authentification
1- Sivousy étes invité(e), autorisez 'acces aux fonctions audio et caméra de votre
ordinateur
2- Cliquez sur Démarrer authentification
3- Suivez les invitations
Un surveillant vous guidera tout au long du processus d’authentification par le biais de
la fonction de chat de la plateforme

ouchstone \ ® X #71 Diagonostic Window ® X

Ne fermez pas la fenétre de diagnostic pendant ’examen
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ECM virtuel — Fonctions et caracteristiques

stions.

Compteur de marques — Affiche le nombre de questions marquées. Le compteur
de marques dans la partie supérieure affiche le nombre de questions marquées

au-dessus des questions visibles dans le panneau des questions. Le compteuren
dessous affiche le nombre de questions marquées sous les questions du
panneau des qu

Question

K'_- The remaning sokd left on filter paper is known as solution
) The remamung sokd left on filter paper is known as stone
The remamning 508d left 0n Aiter Paper is kNown 3 particies

.\o The remamning sokd left on fiter pager is kNown as residue
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Panneau des questions
e Unecocheapparaitra

agauchedela
question lorsqu’une
réponse aura été
sélectionnée et que
VOUus aurez appuyeé
sur le bouton
« Continuer ».

¢ Unemarque
apparaitra a droite de
la question sila
fonction de marque

Options
de
réponse

ferme la fonction de
calculatrice.

Calculatrice — Ouvre et

Carnet — Ouvre et ferme la

fonction de notes. Utilisez cette
fonction pour ajouter des notes.

Info — Affiche les
acronymes

(ne s’applique pas a tous
les examens)

/

Suppression du surlignage — Du

texte peut étre surligné en

cliguant sur le bouton de gauche
de lasouris eten ladéplacant le
long du texte. Le surlignage est
destiné a un usage personnel.
Pour enlever le surlignage, cliquez

sur cet outil.

Clavardage — Ouvre la
fonction de clavardage.
Utilisez cette fonction
pour entamer un
dialogue avec le
surveillant.

Continuer — Passez ala
question suivante. Lorsque
vous aurez sélectionné une
réponse, ce bouton deviendra
disponible.

l

[ e |

Marques — Cliquez
sur une des trois
icones pour masquer

Les marques sont
destinées a un usage
personnel et peuvent
étre utilisées comme
vous le souhaitez.

la question en cours. |




